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EMC EMC Documentum

Chiffre d’affaires 7 milliards d’euros reconnaissance
Tarification 
(coût moyen d’un projet)

NA Type de document

Coût maintenance Idem Structuré Oui, lecture de formulaires par exemple

Références client
France Télécom, AGF, Auchan, BHV, Relais H, Renault, Thales, Elior, RCI Banque,
BNPParibas Semi-structuré Idem

Intégrateurs
Atos, Accenture, Capgemini, Acamaya, Docwave, Avantias, CSC, Euriware,
Eurodoc, Logica, Steria, Sword Libre Oui, lecture du courrier entrant, recherche plein-texte et extraction des informations

Partenariats
technologiques

C6, Imagitek, Basware, Adobe, Ilog, Ennov, Kodak, Canon, Microsoft OCR

Distributeurs NA Moteurs utilisés TOCR, Abbyy Finereader, Scansoft, Recostar, moteurs EMC

spécialisations métier Accès utilisateur au paramétrage
seuil de confiance

Seuil de confiance, scripts de contrôles de cohérences de données

Offre spécialisée Captiva, InputAccel, Dispatcher Langues supportées Alphabet latin

Spécificité
Plate-forme gérant tout le courrier entrant dans l’entreprise : dossiers métier,
formulaire, facture, courrier libre ICR

Tarif NA Moteurs utilisés ScanSoft, RecoStar, A2iA, Parascript, moteurs EMC

spécifications techniques Accès utilisateur au paramétrage
seuil de confiance

Oui

Version serveur Langues supportées Alphabet latin

Systèmes d’exploitation
supportés

Windows 2003 Server Autres Moteurs EMC : moteurs de codes-barres 1D et 2D, détection de formes (logos)

Configuration préconisée Pentium 4, Ram 2 Go, HDD : 20 Go Interface de vidéocodage

Version desktop Fonctionnalités de correction
Zoom, rotation, contrôle de cohérence des données saisies, 
client lourd ou client léger

Systèmes d’exploitation
supportés

Windows XP, Windows Vista enrichissement
Configuration préconisée Pentium 4, Ram : 1 Go Annotations Oui

Compression Tampons Oui

Technologie et moteur
utilisés

Moteur de compression des PDF Surlignage Oui

Taux de compression 10 à 70 % de compression en fonction des images Cryptage Non

Export, formats Autres

Imprimante, fax
Import de documents via différents canaux : e-mail, fax, numérisation centralisée 
ou répartie, webservices routage, connecteurs

Format de stockage
Travaille avec le format Tiff, mais exporte vers les systèmes de stockage dans
différents formats : Tiff, PDF, Jpeg Routage de documents

Format d’archivage Conversion et export au format PDF/A disponible Sur mots-clés
Oui, lecture de tout ou partie de la page et recherche de mots-clés sur la base 
de dictionnaires métier paramétrables

Pilotes de scanners
supportés

Tous les scanners avec les protocoles standards Isis et Twain, intégration avec 
les principaux scanners de production aux protocoles propriétaires : Opex, IBML Sur seuils numériques

Oui, comparaison graphique de similitude avec une base de modèles, 
seuil de similitude paramétrable

administration Autres

Paramétrage 
par l’utilisateur Connecteurs

Définition de mots-clés
pour la Lad

Constitution de dictionnaires métier, de mots-clés ou d’expressions régulières SMTP, messagerie Oui, possibilité de recevoir ou d’exporter des images et des données par e-mail

Fixation de seuils
numériques pour la Lad

Seuil proposé par défaut, mais ajustable pour chacune des données à capturer ERP Oui, connecteurs avec Sap par exemple

Suivi d’activité ECM, Ged Oui, connecteurs avec Documentum, Filenet P8, IBM CM, Global 360, Eistream

Gestion des erreurs
Possibilité de relance manuelle des lots en cas d’erreur, déclenchement d’alertes,
enregistrement de fichiers de logs Workflow Oui, vers ceux de Documentum, Filenet

Gestion de l’activité
Outil de supervision applicatif et technique, suivi en temps réel de la production
d’anomalies techniques Autres

Alertes L’outil de supervision génère des alertes via e-mail plus d’information
Autres � france.emc.com : rubrique « produits »

Les solutions de dématérialisation d’EMC couvrent de la numérisation jusqu’à l’intégration à l’ensemble des SI et l’archivage, en passant 
par la reconnaissance intelligente, la classification et l’extraction automatique des données, le rapprochement de l’ensemble des flux structurés ou non.
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